
検疫されたメールの解放方法

１・「検疫」をクリックください。
２・一覧が表示されます。検疫されているKIS MailMonから配信した訓練メールを

クリックください。複数種類ある場合は個別にクリックください。

３・右側に表示される「メールを解放する」をクリックください。

４・すべての受信者にリリースを選択、Microsoftにメッセージを送信して検出を
改善する（誤検知）にチェック、このメッセージを許可するにチェック
および30日を選択して「メッセージを解放する」をクリックください。

管理者アカウントにて、Microsoft Defender portal ( https://security.microsoft.com/homepage ）にサインインします。

ご不明点や30日以上の長期訓練を実施する場合など、上記以外の設定をご希望の場合はご連絡ください。

（2024/05/16）

https://security.microsoft.com/homepage


このページは検疫されたメールの確認方法です。（メールの解放方法は別ページを参照ください）
Microsoft365 メールの受信状況の確認

１・Exchange 管理センターサインイン後の画面
2・メッセージの追跡を表示し、

 「 過去 7 日間の検疫されたすべてのメッセージ」を選択してください。

３・新しいメッセージ追跡の画面が表示されます。検索をクリックください。
４・検疫一覧が表示されます。KIS MailMonから配信した訓練メールの

送信元ドメインが表示されている場合、メールは検疫されて保留と
なっています。
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（検疫されたメールの確認方法です。メールの解放方法は別ページを参照ください）
管理者アカウントにて、Exchange 管理センター ( https://admin.exchange.microsoft.com/ ）にサインインします。

参考：

https://admin.exchange.microsoft.com/
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